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Sis kodeksas (toliau — Kodeksas) yra skirtas nustatyti vienodas bendrasias elgesio gaires
Vilniaus kultiiros centro (toliau — Jstaiga) bendraujant ir bendradarbiaujant su vidaus ir iSorés interesy
turétojais ar jy grupémis, nes deramas kiekvieno darbuotojo elgesys didina Jstaigos dalyking
reputacijg ir verte. Kodekso nuostatos yra tiesiogiai kildinamos i§ Jstaigos vertybiy, lyderystés
principy ir papildo susijusias veiklos politikas, reglamentuojancias darbdavio santykius su vidaus ir
iSorés interesy turétojais. Visose srityse kuriose veikiame, mes stengiamés plétoti savo veikla
saziningai ir skaidriai, laikytis auks$ty etikos standarty. Norime, kad standarty laikytysi visi Istaigos
nariai. Misy atsakingas veiklos kryptis apibrézia Verslo etikos kodeksas, kuriame atskleidziame, kaip
mes laikomes elgesio standarty bendradarbiaudami su darbuotojais, tévais, partneriais, tiekéjais,

valdzios ir kitomis institucijomis bei visuomene.

Kodekso reikalavimy laikomés bendraudami vieni su Kkitais, taip pat su iSorés interesy
turétojais: paslaugy gavéjais, paslaugy tiekéjais, verslo partneriais, valstybés ir savivaldybiy

institucijomis, visuomene ir kt.

Taikymo apimtis: kodekso reikalavimai taikomi visiems [staigos nariams, darbuotojams ir

Kitiems [staigos vardu veikiantiems asmenims.

Taikymas: taikydama §j Kodeksa, Istaiga atsizvelgia j kitus [staigos korporatyvinio valdymo
dokumentus. Kodeksas papildo, bet nepakeicia kity Jstaigos korporatyvinio valdymo dokumenty

nuostaty ir/ar taisykliy.

Informavimas: apie $io Kodekso laikymasi ar nesilaikymo atvejus informuojamos [staigos

vadovas ir asmuo atsakingas uz korupcijos prevencija.

Nuostaty aiSkinimas: uz Kodekso nuostaty aiSkinimg (iSkilus klausimams) ir rekomendacijy
dél Kodekso jgyvendinimo teikimg Jstaigoms, informacijos susijusios su Kodekso jgyvendinimu

Istaigos mastu, surinkimg ir pateikimg Jstaigos vadovui ne reciau kaip kartg per metus.

Istaigos nariai profesinéje veikloje vadovaujasi $iais principais: VieSojo intereso; SaZiningumo;
reputacijos; konfidencialumo; objektyvumo; teisingumo; atsakomybés; lojalumo; nesavanaudiskumo;

nesaliSkumo; padorumo; politinio neutralumo; pavyzdingumo; vieSumo ir skaidrumo.

Netoleruojame diskriminacijos, Zzeminimo, priekabiavimo, smurto, jZeidiné¢jimy [staigos nariy
ir kity asmeny, su kuriais susiduriame savo veikloje, atzvilgiu. Su visais asmenimis elgiamés pagarbiai

ir teisingai.



Deramas kiekvieno darbuotojo elgesys didina Jstaigos dalykine reputacija bei verte, todél
svarbu, kad Jstaigos vadovas biity pavyzdziu savo kolegoms. Tai reiskia, kad Jstaigos vadovas laikosi
lyderystés principy. Profesinéje ir asmeninéje veikloje laikomes jstatymy ir kity teisés akty
reikalavimy. Situacijoje, kai Sis Kodeksas arba teisés aktai nenustato atitinkamy elgesio normy,
elgiamés taip, kad miisy elgesys atitikty visuomenéje priimtinus aukSciausius patikimumo,

sgziningumo ir skaidrumo standartus.

Misy tikslas — jdarbinti, ugdyti ir iSlaikyti gabius ir profesionalius darbuotojus, uzsitarnauti jy
lojaluma. Stengiamés kurti ir nuolat tobulinti saugig ir sveika darbo aplinka, sudaryti lygias galimybes
tapti miisy Jstaigos nariais, tobuléti kaip profesionalams, siekti gery darbo rezultaty ir nuolat dalyvauti

igyvendinant bendrus tikslus.

Saziningi darbo santykiai: laikomés darbo santykius reglamentuojanciy teisés akty.
Elgiamés taip, kad butume patrauklus darbdavys dabartiniams ir biuisimiems darbuotojams.
Darbuotojus atsirenkame pagal jy kompetencija, profesionalumg, vertybes. Kiekvieng darbuotoja
mokome atlikti savo pareigas ir uzduotis, sudarome sglygas tobuléti. Deramai atlyginame uz darba ir
pasiektus rezultatus, atsizvelgdami j darbuotojy pareigas ir situacijg darbo rinkoje. Su darbuotojais

1$siskiriame garbingai.

LygiateisiSkumas: laikomés principo, kad pagarba yra asmeniniy ir verslo santykiy
pagrindas. Miisy tikslas — suburti komanda, kurioje vienodai gerai jaustysi ir dirbty jvairiy tautybiy,
kultiiry, rasiy, religijy, politiniy paziiiry, materialinés padéties, iSsilavinimo, amZiaus, seksualinés
orientacijos, Seimynings padéties, lyties, iSvaizdos, fiziniy ir intelektiniy gebéjimy Zmonés. Siekiame
sukurti tokig darbo aplinka, kurioje asmenys biity gerbiami nepaisant individualiy skirtumy, o

darbuotojy darbas biity vertinamas pagal rezultatus ir vertybing elgsena.

Sveikata ir saugumas: stengiamés suteikti saugias ir sveikas sglygas darbo vietose bei jas
nuolat gerinti, uZtikriname darbo procesy sauguma, atsizvelgiame | sveikatai kenksmingus ir

pavojingus darbo aplinkos veiksnius, jgyvendiname prevencines priemones.

Istaigos darbo aplinkoje galioja jai taikomos saugos taisyklés, kurias nustato jstatymai ir
vidiniai [staigos teisés aktai. Kiekvienas darbuotojas turi zinoti jo darbo aplinkai ir jam taikomas

saugos taisykles ir jy laikytis.

Darbuotoju privatumas: gerbiame darbuotojy privatumg. Darbuotojy asmeninius duomenis

renkame, saugome ir naudojame laikydamiesi teisés akty. Laikomés principo, kad darbuotojo
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asmeniné veikla neturi prieStarauti Jstaigos siekiui uztikrinti veiklos teis€tumg ir testinuma.
Laikydamasi jstatymuy, Istaiga gali perzitiréti, reguliariai tikrinti ir saugoti visus duomenis, informacija
ir susiras$ingjima, vykdyti stebéseng darbuotojo darbo vietoje ir kitose Istaigos erdvése bei darbuotojo

naudojimosi Jstaigose suteiktomis komunikacijos priemonémis.

Alkoholis ir kitos psichotropinés medZziagos darbo vietoje: sickiame sukurti saugia ir sveika
aplinkg visiems darbuotojams, partneriams ir klientams. Darbuotojams draudziame darbe vartoti
alkoholj, nelegalias narkotines medziagas, biiti apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy medziagy ar

netinkamo vaisty vartojimo.

Interesu konfliktai: stengiamés, kad darbuotojai nesukelty interesy konflikto, atvirai ir
saziningai reikSty savo interesus. Darbuotojai turi vengti veiklos, kuri yra prieSinga [staigos teisétiems
interesams ar kelia abejoniy dél darbuotojo lojalumo. Darbuotojas turi pranesti savo vadovui, jeigu jis
ketina jsidarbinti, verstis kita profesine veikla, tapti valdymo organy nariu ar dalyvauti kitoje aktyvioje

ne Istaigos veikloje, pasitikslinti, ar tokia veikla nesukels interesy konflikto.

Darbuotojai neturéty turéti tiesioginio pavaldumo dirbdami su $§eimos nariais, giminai¢iais ar
kitais asmenimis, su kuriais darbuotojg sieja artimas asmeninis rySys. Darbuotojas neturéty darbe

priimti sprendimy, kurie gali tiesiogiai daryti jtaka minéty asmeny padédiai.

Pramogos ir dovanos: mes laikomés korupcijos prevencijos jstatymy ir taisykliy, ir mums
nepriimtina, kad kokiomis nors aplinkybémis Istaiga biity susijusios neskaidriais rySiais su verslo ar
valdZios institucijomis ar kraStutine jy forma — kySininkavimu. KySis gali buti finansinis ar kitokio
pobiidZio vertingo atlygio teikimas ar gavimas, todél dovanos ir pramogos tam tikromis aplinkybémis

gali buti laikomos kysiais.

Mes nesiiilome ir nepriimame dovany, pinigy ar svetingumo, kuriuo siekiama paskatinti
priimti kokj nors sprendimg ar uZ jj atsilyginti, ta¢iau darbuotojai gali priimti ir teikti simbolines
mazos vertés verslo dovanas, kurios atitinka svetingumo ir verslo ry$iy palaikymg. Svetingumo ir
verslo rySiy palaikymo dovanomis negali biiti laikomas pinigy, paskoly, paramos, kelioniy, darbo
pasitilymy, kompensacijy, nuolaidy prekiy, paslaugy ar bet kokio kito vertingo atlygio teikimas ar

gavimas.

Kvietimus j nemokamus renginius, maitinimg ir pramogas priimame tik jei tam yra svarbiy
verslo priezasCiy. Gave praSyma duoti arba pasiiilyma priimti kysj apie tai visuomet informuojame
savo tiesiogin] vadova ir uz korupcijos prevencijg atsakingg asmenj, praneSame atitinkamoms
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teis€ésaugos institucijoms. Prie§ priimdamas bet kokig dovang ar kvietimg ] nemokamus renginius,

atsakome sau:
* ar uz dovanos/kvietimo priémimg tikimasi ko nors mainais?

* kaip dovana/kvietimas susij¢s su mano vykdoma veikla ir, ar esu tinkamas atstovas priimti

pasiiilymg?
* ar su dovang/kvietimg sitilan¢iu asmeniu vedamos deryboS?
* ar dovang/kvietimg sitilantis asmuo dalyvauja pirkimo/pardavimo procediirose?
* ar nemokamame renginyje dalyvaus kity jmoniy atstovai?
« ar kvietimo priémimas yra suderintas su mano vadovu?
« ar priémes dovang/kvietima, savo sprendimg galéciau pagristi vieSai?

Istaigos turtas: Jstaigos turtas bei iStekliai yra skirti norint jgyvendinti teisétus [staigos

tikslus.

Tais atvejais, kai darbuotojams leidziama pasinaudoti [staigos turtu asmeniniais tikslais,
darbuotojai privalo uztikrinti, kad darbuotojo veikla neprieStarauty teisétumui, viesajai tvarkai ir gerai

moralei, nepaZeisty Istaigos interesy ir neeikvoty Istaigos iStekliy.

Konfidenciali informacija: Istaigoje kaupiama ir saugoma konfidenciali informacija apie
Istaigos veiklg, apie darbuotojus, klientus ir verslo partnerius. Kiekvieno darbuotojo pareiga yra

saugoti tokig konfidencialig informacijg nuo atskleidimo.

Darbuotojai gali dalytis §ia nevieSa informacija tik su tais bendradarbiais, kuriems biitina
Zinoti tg informacija darbo tikslais. Tretiesiems asmenims §i informacija gali biti atskleista tik tuo
atveju, jei tai biitina vykdant Jstaigos veiklg arba privaloma pagal galiojancius teisés aktus uZtikrinant,

kad informacijos gavé¢jai uztikrins konfidencialuma.
Asmens duomenys renkami, kaupiami, naudojami ir saugomi grieztai laikantis teisés akty.

Verslo ir finansiniai dokumentai: misy tikslas — uztikrinti, kad visi miisy finansiniai
dokumentai biity tikslis. Finansiniy dokumenty tikslumas ir iSsamumas yra kiekvieno darbuotojo, o

ne tik apskaitos ir finansy skyriy darbuotojy atsakomybé.



Istaigos darbuotojams grieztai draudziama klastoti dokumentus, iSkreipti ar slépti tikraji
sandoriy ar operacijy pobudj. Darbuotojai turi uztikrinti, kad visos priezitiros institucijoms teikiamos

ataskaitos bty teisingos, tikslios, pateiktos laiku.

Bendraudami laikomés saziningumo, nediskriminavimo ir lygiateisiSkumo principy. Teikiama
informacija yra teisinga, iSsami ir atitinka faktines aplinkybes. Kylancius klausimus ar gincus
sprendziame bendradarbiaudami, tac¢iau visuomet reikalaujame tinkamo jsipareigojimy ir prievoliy

vykdymo bei atsakomybeés, jei tai néra daroma. Tai reiskia, kad su vidaus ir iSorés interesy turétojais:
* bendraujame suprantamai ir nedviprasmiskai;
« teikiame teisingg informacija ir laiku;
* informacijg teikiame laikantis principo ,,biitina darbui‘;

* saugojame ir neatskleidziame neskelbtinos ar konfidencialios informacijos, tame tarpe ir

asmens duomeny;

* pasisakome Jstaigos vardu vieSai tik suteiktos kompetencijos ribose, o neturint reikiamos

patirties, pasisakymg suderiname su uzZ jmonés komunikacijg atsakingu kolega;

* atsakingai naudodamiesi zodzio laisve ir teise ] nuomoniy jvairove, vieSai reiSkiame
asmening nuomong, jskaitant internete ir socialiniuose tinkluose, taktiskai, taip, kad tai nedaryty Zalos

Istaigos dalykinei reputacijai;

« Siekiame lygiy darbo, karjeros, kvalifikacijos kélimo galimybiy nepriklausomai nuo etninés
kilmeés, lyties, seksualinés orientacijos, Seimyninés ar socialinés padéties, tévystés ar motinystes,
religijos, politiniy pazitiry, pilietybés, nejgalumo, amziaus, priklausymo sgjungoms ar kitu pagrindu.
Gerbiame kity privaty gyvenima, paziliras, jsitikinimus, psichologinj sauguma ir fizinj nelie¢iamuma.
Suprantame, kad Zodziu ar fiziniu veiksmu iSreikStas nepagarbus elgesys, familiaraus pobiidZio
pasisakymai ar veiksmai gali trikdyti kolega darbo aplinkoje. Todél savo elgsena darbe prisidedame
prie draugiSkos, Zmogaus orumg gerbiancios ir lygias galimybes uztikrinancios darbo aplinkos

kiairimo. Tai reiskia, kad:
« vertiname kolegas pagal jy darbo rezultatus, o ne uz tai kas jie yra;

* elgiamés su kolegomis mandagiai, pagarbiai ir saugome jy oruma;



* nenaudojame ir netoleruojame fizinés ir psichologinés prievartos, Siurk§tumo ar
jzeidingjimo;
* nenaudojame ir netoleruojame grasinancio, priekabiaujancio ar iSnaudojancio elgesio;

* apie nepriimting ar netinkama elgseng mandagiai pasakome kolegai, o pokyciui nejvykus

apie tai informuojame vadova.

Miisy veiksmai ir sprendimai yra grindziami lojalumo [staigai principu. Vengiame interesy
konflikto, kuris galéty turéti jtakos nesaliSkam sprendimui ar darbui. Netoleruojame jokiy artimy
asmeny ar draugy rysiy tiesioginio pavaldumo ir kontrolés santykiuose, jy protegavimo jdarbinant,
taip pat globos Istaigoje. Siekiame, kad interesy derinimo ir interesy konflikty vengimo procesas bty
skaidrus, o aplinkybés, galincios sukelti interesy konfliktus, zinomos kuo platesniam asmeny ratui,

nepazeidziant teisé€s akty reikalavimy. Tai reiskia, kad:
* laiku ir tinkamai deklaruojame savo privacius interesus;

* profesingje ir privacioje veikloje vengiame veiksmy ar situacijy, kurios kelty abejone dél

lojalumo [staigai;

* nedelsiant praneSame apie atsiradusj galimg interesy konfliktg ar situacija, kuri gali trukdyti

nesaliskai, sgZiningai ir tinkamai atlikti savo pareigas;

* nusiSaliname nuo sprendimy ir pareigy, kurios suteikty neleisting asmening, finansing ar

kitokig naudg man ar mano artimiems asmenims;

* nenaudojame uZimamy pareigy galiy ar autoriteto siekiant turtinés ar kitokios asmeninés

naudos ir/ar privilegijy man ar artimiems asmenims;

+ dirbame kitose jstaigose ar uzsiimame kita apmokama veikla tik laiku ir tinkamai apie tai

informave savo tiesioginj vadova;

 darbo laika, priemones, finansinius, materialinius iSteklius naudojame tik tiesioginéms
pareigoms atlikti, i§skyrus atvejus, kai kitoks naudojimas yra reglamentuotas vidaus dokumentais.
Vykdome konstruktyvy dialogg su interesy turétojais ir reguliariai teikiame finansines bei
nefinansines veiklos ataskaitas siekdami, kad jie galéty jvertinti Jstaigos veiklg ir perspektyva priimant

atitinkamus sprendimus.

Elgiamés pagarbiai ir mandagiai.



Valdome interesus ir vengiame interesy konflikty.
Gerbiame asmens duomenis ir saugome konfidencialig informacija.

Atskleidziame visg informacija, kurig privalome atskleisti pagal teisés akty, Istaigoje
galiojanciy politiky reikalavimus ir geraja praktikg bei uztikriname, kad konfidenciali ar organizacijos
paslapt] sudaranti informacija, jskaitant patikétus asmens duomenis, yra tinkamai saugoma. Tai

reiSkia, kad mums Zinomg darbo informacija:
* naudojame tik profesinei funkcijai vykdyti;
» atskleidziame tik ta apimtimi, kuri yra bitina profesinéms funkcijoms atlikti;
* naudojame ir skelbiame pagal neskelbtinos informacijos apsaugos politika;

Skatiname darbuotojus ir kitus interesy turétojus nesibaiminant neigiamy pasekmiy, tiesiogiai
ar anonimiskai pranesti apie galimus pazeidimus, neetiSka ar nesgziningg elgesj tiesioginiam vadovui,
uz $io Kodekso vykdymo priezitira atsakingiems asmenims, arba vadovaujantis jmonés vadovo
patvirtintu vidiniy informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo
uztikrinimo tvarkos apraSu. Nepriklausomai nuo pateikimo biido, praneSimai apie galimg Kodekso
pazeidima bus iStirti greitai, sgziningai ir nuodugniai. [staiga imasi visy priemoniy, kad apie
pazeidimus ar netinkamg elgesj Istaigoje pranesusi asmenj apsaugoty nuo neigiamy pasekmiy.
Zinome ir suprantame, kad Zala Jstaigos dalykinei reputacijai pranesusio darbuotojo elgesys gali turéti

pasekmes. Tai reiskia, kad visuomet vadovaujamés protingumo principu:
» jsitikiname, kad sprendimas ar veiksmai yra teiséti ir atitinka Kodekso reikalavimus;

* skiriame pakankamai laiko sudétingiems sprendimams. Neteisingi sprendimai daznai yra

priimami tinkamai neapgalvojus aplinkybiy ir galimy pasekmiy;
« kilus abejonei, pasikalbame su bendradarbiais ir/ar pasitariame su savo tiesioginiu vadovu.
Baigiamosios nuostatos
Laikytis $io Kodekso ir reikalavimy - kiekvieno Jstaigos nario pareiga ir garbés reikalas.

Uz sio Kodekso normy laikymasi atsakingi visi Jstaigos nariai.



